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Uppgradering och 
support 
Nu är nya Sofie äntligen här! Vi har bara 
några praktiska detaljer att ordna innan 
uppgradering och installation kan ske. 
Tveka inte att anmäla dig för nya Sofie.
Det gör du till vår support 
AnnaKarin Wennström på epost:
annakarin.wennstrom@vbm.se

Som befintlig kund är du välkommen att 
prova, och ta en förhandstitt på nya Sofie. 
Hur du gör finns beskrivet på vår blogg: 
sofie.vbm.se.

September 2014

DATABASPROGRAM UTVECKLAT AV VÄSTERBOTTENS MUSEUM

Vi ses i Umeå, Europas Kulturhuvudstad 2014!
Årets användarmöte äger rum på Västerbottens museum 23–24 oktober. Vi hoppas 
på två givande dagar! Fullständigt program hittar du på www.sofie.vbm.se.

AVGIFT
200 kr inkl moms. För middagsbuffé tillkommer 400 kr och inkluderar kvällsprogram med 
berättarföreställning. Dryck ingår ej. 

KURSLEDARE
Teamet bakom Sofie från Västerbottens museum i Umeå håller i dagarna.

ANMÄLAN
Senast den 9 oktober på e-post: sofie@vbm.se. Uppge i anmälan om du deltar på 
middagen samt vill ha specialkost.

ÖVRIGT
För er som behöver boende: boka detta omgående eftersom många besöker Umeå i år. 
Vissa förbokade finns på OK Hotell. Uppge ”Sofie användarmöte, Västerbottens 
museum” vid bokning. Tel 090-10 85 00. Förslag på andra boende är Hotell Pilen och 
Hotell Winn.

Som vi tidigare informerat om så rekommen-
derar vi alla våra kunder som har Sofie 5 
eller Sofie 6 att uppgradera till Sofie 7.4. 

Hur man går till väga kan ni läsa på våra 
manualsidor som ni hittar genom bloggen:
sofie.vbm.se, i högerspalten.

Har ni frågor och funderingar eller behöver 
vägledning i uppgradering, kontakta vår 
Sofiesupport AnnaKarin på tel 090-695 78 26.

Månd udda veckor: 9–11, tisd–fred: 9–11.


