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VI SES I NORRKÖPING!
Årets användarmöte äger rum på Norrköpings stadsmuseum 
24–25 oktober. Föredragshållare är Digisam med temat Digisam – 
samverkan, infrastruktur och standarder: 

Standarder öppnar för att nå fler användare och för skapandet av mer 
stabila tjänster – för såväl långsiktig lagring som olika användarupplevelser. 
Genom att följa eller använda en standard kan många frågor finna 
gemensamma lösningar, vilket frigör resurser och ger utrymme att fokusera 
på egna unika satsningar och koncept.

NYA SOFIE-KUNDER
Vi välkomnar alla våra nya kunder till Sofie 8. Bland dem finns 
Skogsmuseet i Lycksele som har gjort en väldigt fin anpassning av 
den publika sidan, https://lsm.kulturhotell.se/

K-SAMSÖK
Plus- och prokunder har möjligheten att exportera ut sin data till 
K-samsök och Europeana. Vi vill påminna om denna möjlighet. 
Era samlingar blir tillgängliga via http://www.kringla.nu/kringla/ 
och https://www.europeana.eu/. Anslut er via 
http://www.ksamsok.se/om-k-samsok/att-leverera-data/

SUPPORT UNDER SOMMAREN 
Under perioderna 1–9 juli och 30 juli–10 augusti erbjuder vi 
support endast via sofie-support@helpdesk.vbm.se. Mellan 9 och 
27 juli är supporten helt stängd. Vid akuta och allvarliga problem
går det bra att kontakta Västerbottens museums reception på 
090-16 39 01 vardagar kl 10–17. Notera att detta endast gäller 
akuta driftsärenden.

Facebook-gruppen övervakas inte under semesterperioden.

Ha en skön sommar önskar Sofie-teamet.
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